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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของ
นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) ศึกษา
ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีกําลังศึกษาภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 โรงเรียนในสหวิทยา
เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 39 คน ไดมาดวยวิธีการสุมแบบกลุม โดยใชหองเรียนเปนหนวยสุม เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัย ประกอบดวย (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) แบบทดสอบ
กอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาประสิทธิภาพ E1/E2 รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบคาที ผลการวิจัยปรากฏวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ประสิทธิภาพ 82.08/78.00 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 (2) นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา
คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และ (3) นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
ระดับเหมาะสมมาก 

คําสําคัญ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มัธยมศึกษา 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were (1) to develop a computer assisted instruction program in the 
Computer Course on the topic of Information Technology Process for Mathayom Suksa II students based on 
the set efficiency criterion; (2) to study the learning progress of students who learned from the computer 
assisted instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology Process; and (3) 
to study the opinions of students who learned from the computer assisted instruction program in the 
Computer Course on the topic of Information Technology Process. The research sample consisted of 39 
Mathayom Suksa II students of Samakkee Mukmart Consortium Schools in Nakhon Pathom province during 
the second semester of the 2016 academic year, obtained by cluster random sampling. The employed 
research instruments comprised (1) a computer assisted instruction program in the Computer Course on the 
topic of Information Technology Process; (2) two parallel forms of an achievement test for pre-testing and 
post-testing; and (3) a questionnaire on student’s opinions toward the computer assisted instruction program.  
Statistics for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. Research 
findings showed that (1) the developed computer assisted instruction program in the Computer Course on 
the topic of Information Technology Process was efficient at 82.08/78.00, thus meeting the set efficiency 
criterion of 80/80; (2) the students who learned from the computer assisted instruction program in the 
Computer Course on the topic of Information Technology Process achieved learning progress significantly at 
the .05 level; and (3) the students had opinions that the computer assisted instruction program in the 
Computer Course on the topic of Information Technology Process was appropriate at the high level. 
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บทนํา 
 นโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดยึดหลักผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียน
ทุกคนมีความสามารถ และพัฒนาตนเองได การจัดกระบวนการเรียนรู ตองจัดเน้ือหาสาระ และกิจกรรมใหสอดคลองกับความ
สนใจ และความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังสงเสริมใหสามารถวิจัยเพ่ือการพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา (วิชัย ตันศิริ, 
2542, น. 67-84) และในการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพน้ัน จะตองใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสม เพราะสื่อการสอนจะชวย
ใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนใหมีสวนรวมในการ
เรียน ทําใหผูเรียนเขาใจไดชัดเจนสามารถเรยีนรูไดมากข้ึนในเวลาท่ีมีจํากัด เช่ือมโยงนามธรรมใหเปนรปูธรรม ทําสิ่งท่ีซับซอนให
งายข้ึน (กิดานันท มลิทอง, 2543, น. 89-93)  
 ปจจุบันความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดเขามามีบทบาทอยางมากในวงการศึกษา โดยนํามาประยุกตใช
ในรูปของสื่อการศึกษาประเภทตางๆ เพ่ือเปนตัวกลางในการนําความรูความเขาใจสูผูเรียน ซึ่งแนวโนมของการศึกษาในอนาคตมี
ความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดการศึกษา ดังท่ีนักการศึกษาสวนใหญเห็น
พองกันวาแนวโนมของการดําเนินการศึกษาในอนาคต ตองมีการนํานวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมๆ เขามาใชมากข้ึน 
(ไพพรรณ เกียรติโชติชัย, 2545, น. 28-30) โดยท่ีผานมานักการศึกษาไดนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือพัฒนา และสนับสนุน
การศึกษามาโดยตลอด และมีนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีเปนผลจากการพัฒนาของเทคโนโลยีดังกลาวเกิดข้ึนอยูเสมอๆ ซึ่งบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียน และกระตุนใหผูเรียนเกิดความตองการท่ีจะเรียนรู นอกจากน้ียังเปนสื่อ
ท่ีสามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดอีีกดวย 
 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีเปนกลุมสาระท่ีชวยพัฒนาใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ มีทักษะ
พ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพและเทคโนโลยี 
มาใชประโยชนในการทํางาน อยางมีความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 
รักการทํางาน และมีเจตคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียงและมีความสขุ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) การจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี จึงจัดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 และจัดใหสอดคลองตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ียึดหลักผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และมุงสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง จึงไดมีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใช
พัฒนาสื่อการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูใหกับผูเรียนตอไป ทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ซึ่งการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยตองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม เพ่ือเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในวิชาคอมพิวเตอรตอไป 
 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  

2. เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 
เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยและพัฒนา ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 2559 
โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 39 คน ไดมาโดยวิธีการสุม
แบบกลุม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 
(2) แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนานเพ่ือวัดความกาวหนาทางการเรียนกอนและหลังจากเรียน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังน้ี คือ (1) สถานท่ีในการวิจัย คือ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียนบัวปากทาวิทยา 
จังหวัดนครปฐม ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 35 เครื่อง (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ เปนเวลา 3 วัน 
ใชเวลา 2 ช่ัวโมง ตั้งแตเวลา 08.30 – 10.10 น. ของทุกวัน (3) ข้ันตอนการเรียนประกอบดวย ทดสอบกอนเรียน นําเขาสูบทเรียน 
ศึกษาเน้ือหา ทําแบบฝกปฏิบัติ และทดสอบหลังเรียน (4) ผูวิจัยไดเก็บคะแนนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบฝก
ปฏิบัติ มาวิเคราะหขอมูล และ (5) ผูวิจัยไดสัมภาษณนักเรียนในการทดสอบแบบเดี่ยวและแบบกลุม และสอบถามความคิดเห็น
ของนักเรียนโดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นในการทดสอบแบบภาคสนาม ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น 
คือ (1) การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคา E1/E2 (2) การวิเคราะหความกาวหนาของ
นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการทดสอบคาที และ (3) การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา มีประสิทธิภาพ 82.08/78.00 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ
ท่ีกําหนด คือ 80/80 ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบ

แบบภาคสนาม (n = 30) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 
รอยละของคะแนนกิจกรรม

ระหวางเรยีน 
รอยละของคะแนนทดสอบ

หลังเรียน E1/E2 
                   (E1) (E2) 
แบบภาคสนาม 82.08 78.00 82.08/78.00 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา ในการทดสอบแบบภาคสนาม บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธ์ิภาพ E1/E2 = 82.08/78.00 ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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2. ผลการศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมี

ความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 30) 
 

การทดสอบ      คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน 
t-test 

    X  S.D. X  S.D. 

แบบภาคสนาม 3.83 1.76 7.80 1.64 16.720 

 *p<.05 , df = 29 , t = 1.699 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ จากการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามจํานวน 30 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงวาคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับ 
เห็นดวยมาก ดังตารางท่ี 3  
 
ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นของนักเรยีนท่ีมีตอบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ

(n = 30) 

ความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น 
แปลความหมาย 

         X  S.D. 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    
    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความสมดุล 
เหมาะสม 

4.40 0.71 เห็นดวยมาก 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 4.00 0.86 เห็นดวยมาก 
    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม 4.10 0.83 เห็นดวยมาก 
    1.4 ภาพประกอบเน้ือหามีความคมชัด 3.93 0.89 เห็นดวยมาก 
    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม นักเรียนมีความ
สะดวกในการใชงาน 

4.30 0.69 เห็นดวยมาก 

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มสีื่อประกอบท่ีหลากหลาย 4.20 0.87 เห็นดวยมาก 
2. ดานความรูท่ีไดรับ    
    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความรูเดิม 4.27 0.68 เห็นดวยมาก 
    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรยีนไดเตรยีมความพรอมกอนเรยีน 4.40 0.80 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 3 (ตอ) 
 

ความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น 
แปลความหมาย 

         X  S.D. 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม 4.43 0.72 เห็นดวยมาก 
    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียนจาก
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4.43 0.84 เห็นดวยมาก 

    2.5 เน้ือหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจงาย 4.10 0.70 เห็นดวยมาก 
    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเพ่ิมมากข้ึน 

4.20 0.83 เห็นดวยมาก 

    2.7 นักเรียนมีความมั่นใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน  4.20 0.70 เห็นดวยมาก 
    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองมากข้ึน 4.27 0.73 เห็นดวยมาก 
    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  4.30 0.82 เห็นดวยมาก 
    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในเรื่อง
หรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

4.37 0.71 เห็นดวยมาก 

เฉลี่ย 4.25 0.78 เห็นดวยมาก 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยภาพรวมในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.25)  
ในรายขอคําถามดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย

มาก จํานวน 7 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานน้ี คือ การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความ

สมดุล เหมาะสม ( X  = 4.40)  
สําหรับในรายขอคําถามดานความรูท่ีไดรับ พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก จํานวน 10 ขอ 

โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานน้ี คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม และแบบทดสอบหลังเรียน

ชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X  = 4.43)  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังน้ีเพราะบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนผูวิจัยพัฒนาตามข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ของอเลสซี่ และโทรลิป (Alessi and 
Trollip, 1985, pp. 274-278) ไดแก (1) ข้ันตอนการเตรียม ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค เก็บรวบรวมขอมูล 
เรียนรูเน้ือหา และสรางความคิด (2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน ประกอบดวย ทอนความคิด วิเคราะหงานและแนวความคิด 
ออกแบบบทเรียนข้ันแรก และประเมินแกไขการออกแบบ (3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (4) ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงราง
เน้ือหา (5) ข้ันการสราง/เขียนโปรแกรม (6) ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และ (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไข
บทเรียน  
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 ดวยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ของอเลสซี่ 
และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) ดังกลาวขางตน จึงทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด จากการสังเกตจะเห็นไดวา การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เปนการกระตุนใหนักเรียน
เกิดความสนใจและความกระตือรือรนในการเรียนรู จึงทําใหนักเรียนมีความตั้งใจในการเรียน และสามารถพัฒนาศักยภาพในการ
เรียนรูไดเต็มความสามารถของตนเอง จากการสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนพบวา นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.30) ซึ่งในประเด็นน้ีสอดคลองกับ วรวิทย นิเทศศิลป (2551, 
น. 228-230) ท่ีกลาววา ข้ันตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนน้ันเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร
ชวยสอน ผูสอนจึงควรศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียดเพ่ือนํามาเปนแนวทางในการประยุกตใช
กอนลงมือสรางเครื่องมือ และถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 12) ท่ีกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีออกแบบอยางถูกตองตาม
หลักการของการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนน้ันสามารถสรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรู 
และมีความสุขไปกับการเรียนอีกดวย 
 2. ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การวิจัยการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ นักเรียนมีความกาวหนาทางการ
เรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งการนําเสนอบทเรียนดังกลาวทําใหนักเรียนเกิดความสนใจและเกิดแรงกระตุน
ในการเรียน จึงทําใหคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน จากการสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน พบวา

นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 
4.20) ประเด็นน้ีสอดคลองกับ มีชัย คุณาวุฒิ (2540, น. 187) ท่ีกลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดีข้ึน และผลการวิจัยของ ธวัชชัย สหพงษ (2550) ท่ีพบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบ
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 3. ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก (X  = 4.25) 
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 มีขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียน คือ คาเฉลี่ยของความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมากท่ีสุด คือ กิจกรรมระหวาง
เรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม และแบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ( X  = 4.43) ซึ่งสอดคลองกับ ยืน ภูวรวรรณ (2546, น. 121) ท่ีกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนํา
คอมพิวเตอรซึ่งจัดเปนอุปกรณชนิดหน่ึงมาชวยในการจัดการเรียนการสอนของครู การทบทวน การทําแบบฝกหัด และการวัดผล 
โดยครูเปนผูผลิตสื่อข้ึนมาแลวนําไปใชกับนักเรียน ซึ่งเครื่องคอมพิวเตอรจะเปนตัวกลางในการถายถอดความรูจากครูไปสูนักเรียน 
โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรจะนําเน้ือหาวิชาและลําดับวิธีการสอนท่ีบันทึกเก็บไวมาเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับผูเรียนแตละคน 
 
ขอเสนอแนะ  
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. การเตรียมความพรอมของครูผูสอน ครูผูสอนตองศึกษาคูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด 
ตรวจสอบความพรอมของวัสดุและอุปกรณ จัดเตรียมคูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและแบบฝกปฏิบัติสําหรับ
นักเรียน รวมถึงติดตอประสานงานกับเจาหนาท่ีดานเทคนิคคอมพิวเตอร เพ่ือแกไขปญหาหากเครื่องเกิดขอผิดพลาดขณะทําการ
เรียนการสอน  
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 2. การเตรียมความพรอมของนักเรียน นักเรียนตองศึกษารายละเอียดการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในคูมือการ
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด ตรวจสอบความพรอมในการใชงานของเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรม
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หากพบปญญาใหแจงครูผูสอนทันที และเตรียมอุปกรณเครื่องเขียน สําหรับทําแบบฝกปฏิบัติ  

3. การประกอบกิจกรรม ในการประกอบกิจกรรมการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ครูผูสอนทําหนาท่ีกํากับ
ดูแลใหนักเรียนดําเนินการศึกษาบทเรียนใหเปนไปตามขั้นตอน ไดแก (1) ศึกษาวิธีการเรียน (2) ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
(3) ศึกษาเน้ือหาการเรียนรู (4) ทํากิจกรรมระหวางเรียน และ (5) ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
 1. ในการวิจัยครั้งตอไปควรผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในรูปแบบมัลติมีเดียมากข้ึน คือ ภาพกราฟก 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียงบรรยาย เพ่ือใหนักเรียนเกิดความสนใจและความกระตือรือรนในการเรียน  
 2. ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดผลติบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเน้ือหาและทบทวน ซึ่งในการวิจัยครั้งตอไป
ควรทดลองผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมเพ่ือการสอน เน่ืองจากสามารถกระตุนใหผูเรยีนเกิดความสนใจในการ
เรียนรูไดงาย นอกจากน้ียังชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนรูใหดีข้ึน 
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